
Bienvenue à la Maison d’Accueil Hospitalière de Dijon
58 chambres - Etablissement climatisé

Vous trouverez ci-dessous, en complément des affichages, les informations utiles permettant 
de rendre votre séjour plus agréable. L’équipe d’accueil est à votre disposition pour tout 
renseignement complémentaire.

Informations générales
•	 Un règlement intérieur est à votre disposition à l’accueil, merci de le respecter 
•	 Horaires de facturation : 9h à 12h - 13h à 17h
•	 En cas d’urgence, joindre la réception depuis votre chambre en composant le 9
•	 Seulement en cas d’extrème urgence, vous pouvez solliciter l’agent de service après 22h
•	 Établissement non-fumeur. Zone fumeur localisée devant la MAH (voir plan)

•	 Interdiction de manger dans les chambres ainsi que dans les salons
•	 Bornes WIFI : WIFI_MAHDIJON - WIFI_MAHDIJON_TV - WIFI_MAHDIJON_CUISINE code : MAHDIJON1234

•	 Parking gratuit
•	 L’établissement est sous vidéosurveillance
•	 Distributeur (aliments et boissons) dans le hall d’accueil
•	 Crèche à proximité

Guide Pratique du Résident

Votre chambre 

•	 Linge de lit et serviettes fournis
•	 Salle d’eau privative avec sèche-cheveux
•	 Téléviseur non orientable en service gratuit
•	 Téléphone : réception d’appels gratuite
•	 La climatisation et le chauffage sont programmés par nos soins

La cuisine
 
Ouverte 7j/7 – de 8h30 à 22h
Après utilisation, veuillez laver la vaisselle utilisée et la ranger.  
Nettoyez le plan de travail et les plaques de cuisson utilisés et  
débarrassez vos effets personnels.  
N’oubliez pas d’éteindre les équipements.

•	 Cuisine aménagée et équipée (ustensiles, vaisselle, etc…)
•	 Congélateurs à paniers (identification indispensable : nom et n° de 

chambre - étiquettes fournies)
•	 Four à micro-ondes
•	 Four traditionnel



Les repas 

Salle de repas ouverte 7j/7
Fermée de 9h30 à 10h30 pour nettoyage 
Terrasse ombragée non-fumeur

•	 Plateau repas du soir sur commande à l’accueil avant 9h
•	 Réfrigérateurs avec casiers individuels à serrure
•	 Fours à micro-ondes
•	 Vaisselle de table disponible jusqu’à 21h30
•	 Fontaine à eau, café
•	 Pain, condiments : sur demande au personnel

Les buanderies

•	 Deux buanderies (voir plan)
•	 Ouverture de 9h à 20h30
•	 Lave-linge – sèche-linge – centrale de repassage
•	 Pastilles lessive en vente à l’accueil : 1€
•	 Chariot ménage avec produits

Les autres lieux de vie et services

•	 Une salle de jeux
•	 Un salon TV climatisé
•	 Deux salons
•	 Un salon privé sur demande des familles
•	 Congélateur réservé au lait maternel 

sur demande à l’accueil

Votre petit-déjeuner 

•	 Compris dans le prix de votre séjour
•	 Uniquement en salle de repas de 7h30 à 9h15
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